_., Antagen datum Dokumentnamn Organisation
a a to n 2026-08-18 Integritetspolicy Agaton Omsorg Agaton Omsorg
Dokument Godkand av Version
Policy Ledningsgruppen fér Agaton Omsorg 1.0

Integritetspolicy Agaton Omsorg

1.1 Integritetspolicy

Pa Agaton Omsorg varnar vi om din personliga integritet. Den har integritetspolicyn syftar till
att tydliggora vilka personuppgifter Agaton Omsorg behandlar, varfor vi gor det samt dina
rattigheter kopplat till detta.

Det bolag som du har en relation till hos oss ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av
dina personuppgifter, det vill sdga Agaton Omsorg AB, Agaton Omsorg LSS AB eller
Spiragarden Psykiatrisk Rehabilitering AB. Vi respekterar din integritet och varnar om de
personuppgifter vi behandlar. All behandling av personuppgifter sker i enlighet med gallande
dataskyddslagstiftning.

1.2 Insamling av personuppgifter, syfte och rattslig grund

Boende/klienter/kunder

For dig som bor hos oss, eller pa annat satt tar del av vara tjanster, behandlar vi
personuppgifter sa som ditt namn, adress, personnummer, mobilnummer, e-
postadress samt hadlsodata och dvriga uppgifter som ingar i var journalféring och
dokumentation. Kallor till denna information kommer framst fran dig sjalv, men dven
fran andra i din narhet sasom anhoriga, placerande kommun, ev. daglig verksamhet
och god man/férvaltare. Andamalet med behandlingen &r att kunna utféra, planera,
dokumentera och félja upp insatser utifran avtal och lagkrav, samt for att kunna
fakturera for vissa produkter och tjanster.

Vi behandlar dina uppgifter utifran den rattsliga grunden rattslig forpliktelse, samt
avtal. Vi lagrar dina uppgifter under din placeringstid hos oss, och sa lang tid efterat
som lagen i forekommande fall kréver (sa som bokforingslagen och
patientdatalagen). Om vi behandlar nagra ytterligare uppgifter baserat pa ditt
samtycke, ex. bilder for sociala aktiviteter, sa lagrar vi dessa tills ditt samtycke
aterkallas eller syftet upphor.

Arbetssokande

For dig som sdker jobb hos oss, sparar vi de uppgifter som du sjalv anger i din
ansokan. Vi kan dven fa in uppgifter fran referenstagning samt myndigheter vid
registerkontroll. Dina uppgifter behandlar vi utifran den rattsliga grunden
intresseavvagning, och vi sparar dem tills aktuell tjanst har tillsatts eller sa lange
lagen medger. Om du ger ditt samtycke kan vi dven spara uppgifterna for kommande
rekryteringar, och da lagrar vi dessa tills ditt samtycke aterkallas eller syftet upphor.
Kunder/6vriga intressenter

For dig som ar kund eller handlaggare i vara register, anvander vi din e-postadress for
att kunna skicka ut nyheter och annan relevant information. Behandlingen sker med
stod av ditt samtycke, och du kan ndr som helst aterkalla det genom att avregistrera
dig via en lank i varje utskick.
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Vi delar aldrig dina personuppgifter med tredje part for marknadsféringsandamal.
Daremot kan vi anvanda betrodda tjansteleverantorer som hjalper oss att skicka ut
e-post eller administrera vara system. Dessa leverantorer far endast behandla dina
uppgifter enligt vara instruktioner och har inte ratt att anvanda dem for egna syften.
Vi behandlar dina uppgifter utifran den rattsliga grunden samtycke och
intresseavvagning och vi sparar dina uppgifter sa lange du vill ta emot vara utskick.

1.3 Dina rattigheter

Om du vill utdva nagon av dina rattigheter, kontakta oss pa info@agatonomsorg.se

e Ratt till insyn i egna uppgifter
Du kan begara en kopia av alla uppgifter vi behandlar om dig. Kontakta e-postadressen ovan
for att utnyttja din insynsratt.

o Ratt till rattelse av personuppgifter
Du har ratt att begara att vi rattar eller kompletterar uppgifter som ar felaktiga eller
vilseledande.

o Ratt till radering av personuppgifter
Du har ratt att fa dina personuppgifter raderade utan drojsmal. Du kan nar som helst begara
att vi raderar uppgifter om dig sjalv. Men notera att information som vi ar skyldiga att
behalla av hansyn till andra rattsliga ataganden (som till exempel bokféringslagen eller lagen
om dokumentationsskyldighet) inte kommer att raderas.

o Ratt till begransning av personuppgifter
| vissa situationer kan du ocksa begéra att vi begransar behandlingen av uppgifter om dig.
Om du exempelvis begar rattelse eftersom du anser att personuppgifterna vi behandlar ar
felaktiga kan du begara en begransad behandling under den tid vi behdver for att kontrollera
huruvida personuppgifterna ar korrekta.

o Ratt till att protestera mot viss typ av behandling av personuppgifter
Om vi behandlar uppgifter om dig med grund i vara uppgifter eller pa grundval av en
intresseavvagning har du ratt att protestera mot var behandling av uppgifter om dig.

o Ratt till dataportabilitet
Du har ratt att fa ut dina personuppgifter i ett strukturerat, allmant anvant och
maskinldasbart format for att kunna flytta dina uppgifter till en annan
personuppgiftsansvarig.

e Du kan klaga pa var behandling av personuppgifter
Vi hoppas att du informerar oss om du anser att vi inte foljer reglerna i personuppgiftslagen.
Sag garna till forst genom den kontakten eller kanalen du redan har etablerat med oss, eller
anvand mailadressen ovan. Om du har nagra invdandningar eller klagomal gallande hur vi
behandlar dina personuppgifter har du ratt att kontakta Integritetsskyddsmyndigheten,
www.imy.se.

1.4 Uppdatering av policyn

Denna integritetspolicy kan komma att uppdateras av Agaton Omsorg. Om vi genomfor
nagra andringar gallande behandling av dina personuppgifter kommer vi att informera dig
om detta genom att publicera en uppdaterad version av denna integritetspolicy pa var
webbplats.



